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LE GROUPE MASTER ANNONCE UNE NOMINATION
AU POSTE DE VICE-PRESIDENT DU MARKETING
ET DE LEXPERIENCE NUMERIQUE.

Boucherville, le 8 février 2021 - Le Groupe Master est heureux dannoncer la nomination de Benoit Chayer,
actuellement vice-président de la distribution, centre du Canada, et des solutions d‘affaires, Maritimes, au poste de
vice-président du marketing et de I'expérience numérique a compter du 1¢" mars.

« Le paysage du marketing est en constante évolution et la technologie numérique a changé la facon de faire des
affaires », explique Keith Strachan, vice-président principal de la distribution. «Le marketing est une fonction
essentielle dans I'entreprise et nous voulons nous assurer que nous maximisons la contribution et l'efficacité de nos
effectifs. Grace a sa connaissance de la marque et de la culture Master, a sa compréhension de notre offre de produits
ainsi qu'a sa formation et a sa passion pour l'intégration numérique, Benoit est la personne tout indiquée pour diriger
nos efforts de marketing et s'assurer que nous poursuivons notre avancée pour devenir le fournisseur de solutions
CVCA-R le plus important et le plus innovant en Amérique du Nord. »

Bachelier en génie mécanique, Benoit a fait ses premiers pas dans le secteur du CVCA-R comme technicien en
réfrigération. Il a successivement assuré les postes de superviseur et ingénieur de projet entre autres chez Kraft
Canada Inc. Il s'est joint a Master en 2011 a titre de directeur de produits, équipement commercial (LG et YORK), afin
de développer le marché du VRF, former les ventes et adapter les structures de chaque département pour fonction-
ner avec ce nouveau type d'équipement. Remarqué pour sa vision stratégique, son sens de I'éthique et sa connais-
sance des produits, il a été promu au poste de vice-président, ventes et stratégie en 2016.

« Apres 10 ans au sein de I'équipe Master, je suis trés enthousiaste a I'idée de
me concentrer sur le marketing et sur notre expérience numérique, » a souligné
Benoit. « Ayant été un client fidéle de Master pendant de nombreuses années
avant de rejoindre la société, je comprends parfaitement que pour assurer leur
réussite, nos partenaires s'attendent a ce qu'il soit facile de faire affaire avec nous,
que nous soyons honnétes, dignes de confiance et qu'ils puissent compter sur
nous pour les soutenir. En travaillant en collaboration avec nos équipes dans tout
le Canada, je suis honoré d'étre en mesure d'innover et d'accélérer notre par-
cours en offrant une expérience client de classe mondiale avec une intégration
numérique transparente a nos partenaires B2B ».

propos du Groupe Maste

Chef de file dans le domaine du chauffage, de la ventilation, de la climatisation et de la réfrigération depuis pres de
70 ans, lauréate depuis 2010 au concours des sociétés les mieux gérées au Canada, Le Groupe Master est le plus
important distributeur privé du secteur du CVCA-R au pays. Lentreprise compte maintenant plus de 950 employés
dynamiques et dédiés, au service de l'industrie dans plus de 44 succursales et 4 centres de distribution répartis
depuis la Colombie-Britannique jusqu’‘aux Provinces atlantiques. Pour en savoir davantage, visitez www.master.ca

ou suivez-nous sur LinkedIn a https://www.linkedin.com/company/themastergroup.
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